Tarjeta
Carrefour

Te acerca a todo

INSTRUCTIVO MI CUENTA ONLINE

Registro

1. Ingresad a www.bancodeserviciosfinancieros.com.ar y hacé click en el botén que se encuentra en
el margen superior derecho de Mi Cuenta Online:

Tarjeta o SEGUROS Y o CARREFOUR i MICUENTA
|Carrefour TARJETAS ASISTENCIAS ‘ PROMOCIONES ONLINE CONTACTO | zCOMO PAGOD? | 4 i

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour
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2. Para ingresar, hacelo con los datos que te solicita el sistema dentro de la ventana que se
despliega al hacer click en el boton. Luego, hacé click en "Ingresar”:

Tarjeta SEGUROS Y a CARREFOUR o -CO
|Carrafour TARJETAS A:SISENC‘.LQS PROMOCIONES ONLINE ‘ CONTACTO | ;COMO PAGO?

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour

=
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Si ya tenes una cuenta, accedé con los siguientes datos:

1. Tipo de Documento: ingresar el dato de tipo de documento con el cual te registraste en una
primera instancia (DNI, LE, LC). Si tu documento es menor a 10.000.000, ingresa el dato sin el "0"
inicial y con un minimo de 7 digitos y un maximo de 8. Si no podés ingresar, verifica modificando el
tipo de Documento. (DNI-LC o DNI-LE)

2. DNI: ingresa el dato sin puntos con un maximo de 8 y un minimo de 7 caracteres.
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3. Usuario: si todavia no tenes usuario, crealo ingresando los
datos de tu cuenta. ;Como? Hacé click en el boton “;No tenes
usuario? Registrate" dentro de la ventana de Mi Cuenta Online.

Si te olvidaste tu usuario, hacé click en "Olvidé mi usuario” y
segui las instrucciones.

Ingresa los datos que te solicita el sistemay, en unos instantes,
te llegara un mail a tu casilla de correo confirmada previamente
con el usuario que generaste en sumomento.

Tarjeta 9 SEGUROS Y CARREFOUR
T TARJETAS ASISTENCIAS PROMOCIONES ONLINE CONTACTO | ;COMO PAGO?

RECUPERAR
USUARIO

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour

RECUPERAR USUARID
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isponible en

i App Store
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4. Contrasefa: ingresa tu contraseia. Si no la recordas, hacé
click en "Olvidé mi contrasefa” e ingresa los datos "DNI" y
"fecha de nacimiento”.
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En pocos minutos, te llegara un mail a la casilla de correo de mail registrada con la siguiente informacion:

BSF o EHae

Banco de Servicios Financieros

_ Q )

Lorana Cacilia Martinez:

Hemaos recibido una solicitud para recuperar 2 contrasefia de Mi Cuenta Online.

RECUPERAR CONTRASENA

Si no funciona el botdn, hacé click en el enlace (o copid y pegd la direccidn URL en tw navegador)

i pWMEyﬁ&mﬂbﬁzum@ﬂMgnﬂﬂkﬁD‘M

Parz continuar con la solicitud, hacé click en el boton:

—anAn

h_t|=

Ests enlacs te llevara a una pagina segura donds podras cambiar tu contrasefia.
Muchas gracias por confiar en Tarjeta Carrafourl
Este remitente es una casilla automdtica, por favor no respondas este mensaje

Ante cualguier consulta escribings a clisntes@arjslacamefour com.ar o lamanos al 0810-122-7788 (de lunes a viemes de 9 a 20 hs)

Deberas hacer click en el botén “Recuperar Contrasena” y se abrird una ventana desde la cual
podras modificar tu contrasefia para acceder.

Recorda que:
1. Para crear una nueva contrasena, deberas contemplar las siguientes reglas:

-Minimo 8 caracteres

-Maximo 20 caracteres

-Al menos un caracter en mayuscula

-Al menos un caracter en mindscula

-Al menos un nimero

-No puede ser igual al DNI o al mail utilizado para registrarse
-No puede ser igual al usuario
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Si todavia no tenes una cuenta:
1. Hacé click en "; Todavia no tenés Usuario? Registrate”

Tarjeta SEGUROS Y 0 CARREFOUR = =
|Carraf0ur TARJETAS A-:SISENE‘?;.RS PROMOCIONES ONLINE ‘LX)NTACTU £COMO PAGO? | L

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour

=
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2. Ingresa los datos solicitados: DNI, e-mail y fecha de nacimiento.

Tarjeta SEGUROS Y CARREFOUR S = 8 MICUENTA
|Carrefour n : TARJETAS | peisrendise | PROMOCIONES e CONTACTO | ;comoPago? | O ‘

REGISTRAR MI
CUENTA ONLINE

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour
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)
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-
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3. Te llegara un mail con el aviso de solicitud de registro y un token que deberas validar para verificar

tu mail y cuenta:
&
BSF i}

Banco de Servicios Financieros — -
@

CAROLINA RAGUET,
Estas a pocos pasos de completar tu registro en Mi Cuenta Online!

Te pedimos por favor gue |z verifiques haciendo click en el botdn "Verificar Mail” para poder completar el proceso de registro.

VERIFICAR MAIL

Sino funciona el botdn, por favor copia el siguiente enlace en el navegador:

hitps/fwww. bancodeserviciosfinancieros com.ar-8080ibstlapp/external _form#lregister/eyJhbGriCiJlUzI1 NiJ9. ey pY XQIO|E1 NiAyNzg1Njgsim\vV4: ©
I6MTU2Mjg3MDU20Cwia2VEljoilMdiN TVIY WMIMT12Z COOMzBILTK1 OT Y INZVIOWU4Z GRENWFhInD.O 1Yy u-g2evPPraOt2svPRVKLMUOSlimIbF4Y_KCIY

jMuchas gracias por confiar en Tarjeta Camefourl

Este remitente es una casilla automatica, per faver no respondas este mensaje. Ante cualguier consulta escribinos a clientes@tarjetacarrsfour.com.ar o llamanos al 0810-122-
7783 (de lunes a viernes de 9 a 20 hs)

4. Una vez validados los datos, el sistema te guiara para crear tu cuenta en Mi Cuenta Online!

Recorda que:

1. Para crear un usuario nuevo, deberas tener en cuenta las siguientes reglas:

-Minimo 8 caracteres

-Maximo 20 caracteres

-Al menos un caracter en mayuscula

-Al menos un caracter en minuscula

-Al menos un niumero

-No puede ser igual al DNI o al mail utilizado para registrarse

-No puede ser igual al usuario anterior seleccionado. No se puede repetir uno ya utilizado
anteriormente

Si te olvidaste las respuestas a las Preguntas Secretas comunicate al 0810-122-7788.

Recorda que podes optar por las siguientes opciones:

-¢Cémo se llama tu mascota?

-¢Cual es tu color favorito?

-¢Cual fue tu primer auto?

-¢Cudl es tu lugar favorito en el mundo?
-¢:Cudl es el nombre de tu madre?

-¢:Cudl es el nombre del barrio de tu ninez?
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Si necesitas modificar tu mail de registro, segui los siguientes pasos:

1. Hacé click en la opcion Modificar Mail de Registro desde la ventana de Mi Cuenta Online:

Tarjeta SEGUROS Y 0 CARREFOUR - -0
| cﬂl’l’t.fﬂul‘. TARJETAS A%ISENE‘?;.RS PROMOCIONES ONLINE ‘ CONTACTO | zCOMO PAGO?

Conocé la App de
Tarjeta Carrefour

Q@

Accesible

CO®#0C00000CQ0O0O0

2. Se abrira una ventana solicitandote algunos datos. Ingresalos de forma ordenada: primero
completa tu DNI e ingresa tu nuevo mail. Hacé click en el campo de “Preguntas de Seguridad" y se
desplegaran las que en su momento elegiste. Ingresa la respuesta correspondiente y luego, hacé
click en “enviar".

MODIFICA TU MAIL DE REGISTRO

Completa los siguientes datos para modificar el mail con el que te registraste:

r_maraies B9i@outiook com LCual es el nombre de u madre?
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Una vez que ingresaste en Mi Cuenta Online, podras:

*Modificar tus datos en MCO

1. Ingresa a la solapa "Modificacion de datos” y luego en "Datos Personales”

Tarjeta SN COt) Lt Lorena Cecilia Martinez I’}?}
Carrefour Hoy: 28/01/20 16:07 —

DATOS PERSONALES
MIS PRODUCTOS

» TARIETA CARREFOUR

» TRAMITES ONLINE

* MODIFICACION DE DATOS Accion Domicilio
® Datos personales o
® (Cambio de Contrasefia
» COTIZACION DEL DiA Tipo* Calle®
Numero * Piso Departamentio  Torre Lote Manzana
Entre Calle y Calle

2. Hacé click en la opcidon que necesitas modificar o actualizar (mail, direccion y/o teléfono)

» TRAMITES ONLINE - na ocikianzare
¥ MODIFICACION DE DATOS Accién Domicilio
* Datos personales hd
e Cambio de Contrasefia
» COTIZACION DEL DIA Tipo * Calle *
Numero * Piso Departamento  Torre Lote Manzana
Entre Calle y Calle
Localidad * Partido
Provincia * Codigo Postal *
Limpiar

3. Confirma tus datos y mantenete informado sobre nuestros productos, beneficios y novedades.

4. Si necesitas modificar tu contrasefia, también podras hacerlo desde esa misma pestaia.
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*Visualizar toda la info de tu cuenta en un solo lugar
1. Ingresando en la opcién Tarjeta Carrefour, podes visualizar y conocer tus ultimos movimientos,

resimenes, limites, saldo y disponible.
2. Ademas, podras ver y descargar hasta tus ultimos 12 resimenes de cuenta.

Actualiza tus datos y mantenete informado ~ wGRresa aHora

TARJETA CARREFOUR
MIS PRODUCTOS

Carrefour (i

DR A 2l Consumo $8.963,07

—
XXX XXX XXXX 0241

Consumeo USD $0,00
MARTINEZLORENA CECILIA '

Umite de compra $32.000.00

o Informacion de Mrs Taneta

LIMITE DE COMPRA $32.000,00 SALDO s
» TRAMITES ONLINE CONSUMO TITULAR 493306 USD0,00 disronme 518.103,86
CONSUMO ADICIONALES 0
* MODIFICACION DE DATOS PAGOS REGISTRADOS
PROXIMO CIERRE
ULTIMO RESUMEN VER
» COTIZACION DEL DIA PROXIMO VENCIMIENTO
NUMERO DE CUENTA () ULTIMOS MOVIMIENTOS VER

*Conocer tus tramites online

1. Desde la opcion e-Resumen, podes solicitar el servicio de resumen de cuenta electrénico para
que lo recibas mensualmente en tu casilla de mail.

2. Ademas, podes conocer todos tus movimientos, consultar y descargar hasta tus ultimos 12
resumenes de cuenta de la manera mas facil, saldo, disponible, lugares de pago y toda la
informacion correspondiente a tu tarjeta.

3. También, tenes la posibilidad de adquirir una Tarjeta Adicional completando los datos del
formulario web y solicitar la ampliacion de tu limite de compra en tan sélo un click.

Actualiza tus datos y mantenete informado ~  INoRresA aHorA

MIS PRODUCTOS

» TARJETA CARREFOUR

v TRAMITES ONLINE

* Tramites en Curso
¢ E.Resumen

® Aumento de Linea
o Cierre de Cuenta

¢ Solicitud de Taneta Adicional

» MODIFICACION DE DATOS

» COTIZACION DEL DiA

No tenes tramites en curso
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Pagar tu Resumen de Cuenta

1. Ingresa en la solapa Tarjeta Carrefour dentro de Mi Cuenta Online.

2. Hacé click en la opcién ;Como pago? y conocé todos los medios de pago disponibles.
3. Ademas, podés visualizar el detalle de cierre y vencimiento de tu tarjeta.

MIS PRODUCTOS

[+ TariETA carreFour |

® |nformacion de Mis Tanetas
o Ultimos Movimientos
* Ultimo Resumen

nes Anteriores

¢ ;Como pago?

» TRAMITES ONLINE

* MODIFICACION DE DATOS

» COTIZACION DEL DiA

XXXX XXXX XXXX 0241

MARTINEZ LORENA CECILIA -

LIMITE DE COMPRA $32.000,00
CONSUMO TITULAR $493306 USD0,00
CONSUMO ADICIONALES $000 USD0,00
PAGOS REGISTRADOS $0.00

PROXIMO CIERRE
PROXIMO VENCIMIENTO
NUMERO DE CUENTA (%)

| Consumo $8.963,07

| Consumo USD $0,00

| Limite de compra $32.000,00

[
Souee $18.103,86

ULTIMO RESUMEN VER

ULTIMOS MOVIMIENTOS VER

4. Si necesitas pagar tu resumen, acercate con tu DNI, con el resuemen o nimero de cuenta a
cualquiera de nuestros lugares de pago, o bien, hacelo de forma online.

¢NECESITAS PAGAR EL RESUMEN DE TU TARJETA?

(CUANDD VENCE?
S LS8 L8
-_—— o
{DONDELD PAGO?
it batiota e Correfoar Mastoreard, parn g por Dsneics @ Mags Mis Camntes. mgresa per | cpeien Mastere o
P&lr';fwr{ﬂ» =Banelco ZPagoMisCuentas
» Pagaentodas las = Basra tu cagero mas 1 horesaa

tendas Camefour da!
pass durante su horana
e atencian

» Busca fusuourzal mas

cefzana.

Curelnr oy et g

4

= Busca el local dePago
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oo tu DN
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